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KLICKEN SIE AUF DAS DRUCKERSYMBOL UM DIE SEITE ZU DRUCKEN

PRIVATSPHARE UND DATENSCHUTZ

DATENSCHUTZERKLARUNG SOWIE INFORMATIONEN ZU GGF. VON IHNEN ERTEILTEN EINWILLIGUNGEN

Als Verantwortlicher im Sinne der datenschutzrechtlichen Bestimmungen informieren wir Sie nachfolgend Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns.

|. DER BEGRIFF DER PERSONENBEZOGENEN DATEN UND ANDERE WICHTIGE BEGRIFFE

Personenbezogene Daten sind vereinfacht gesagt alle Informationen, die sich auf Sie personlich als betroffene Person beziehen.
Bestimmungen dariiber, was der Begriff "personenbezogene Daten" bedeutet und was andere fir die nachfolgenden
datenschutzrechtlichen Informationen wichtige Begriffe bedeuten, finden Sie in Art. 4 der DS-GVO (Datenschutz-
Grundverordnung).

Il. NAME UND KONTAKTDATEN DES VERANTWORTLICHEN; KONTAKTDATEN DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN

Verantwortlicher ist vereinfacht gesagt derjenige, der allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

Verantwortlicher:

TBS GmbH Werkstatteinrichtung
Geschaftsfihrer: Rainer Kleine-Tebbe
Schoénebergstr. 14

D-52068 Aachen

Telefon: (+49) 0241.559713

Fax: (+49) 0241.5597159

E-Mail: info@tbs-aachen.de

Datenschutz:

Roland Adrian, B.Sc.
Datenschutzbeauftragter (TUV)
E-Mail: datenschutz@tbs-aachen.de

Geprufte
Qualifikation

Unbefristet
giiltig

www.tuv.com
ID 0000059404

Den Namen und die Kontaktdaten des Verantwortlichen sowie die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten knnen Sie
unserem Impressum entnehmen.

ll. ZWECKE DER VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN; RECHTSGRUNDLAGEN FUR DIE VERARBEITUNG

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten im Rahmen unserer Tatigkeit zu den nachfolgend aufgefiihrten Zwecken geman
den jeweils genannten Rechtsgrundlagen.

1. Zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen, die aufgrund einer Anfrage von lhnen erfolgen, erfolgt die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten auf der Grundlage der von |hnen erteilten Einwilligung geman Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DS-GVO
oder auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO.

2. Zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Beantwortung von Anfragen und an der Durchfiihrung sonstiger
MaRnahmen, die aufgrund einer Anfrage von Ihnen erfolgen, erfolgt die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf der
Grundlage der von lhnen erteilten Einwilligung gemaf Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DS-GVO oder auf der Grundlage von Artikel
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6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO.

3. Fir die Erfillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie sind, erfolgt die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf
der Grundlage der von lhnen erteilten Einwilligung geman Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DS-GVO oder auf der Grundlage von
Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO.

4. Fur die Durchfiihrung von Mafinahmen zum Zwecke der Werbung erfolgt die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
entweder auf der Grundlage der von lhnen erteilten Einwilligung gemaR Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DS-GVO oder auf der
Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO.

5. Zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Aufrechterhaltung des ordnungsgemaRien Betriebs unseres
Internetauftritts, an der Zurverfiigungstellung maéglichst benutzerfreundlicher Funktionen und an der der Analyse der Benutzung
unseres Internetauftritts erfolgt die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1
Buchstabe f) DS-GVO.

6. Zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Durchsetzung unserer Rechte und an der Abwehr gegen uns gerichteter
Anspriche erfolgt die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-
GVO.

Unsere Systeme sind entsprechend dem Stand der Technik durch technische und organisatorische Manahmen gesichert, um
lhre personenbezogenen Daten vor Zugriff, Veranderung oder Verbreitung durch unbefugte Personen sowie vor Verlust und
Zerstérung zu schutzen.

Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu den einzelnen Verarbeitungszwecken kénnen Sie den
entsprechenden weiterfiihrenden Hinweisen im Rahmen dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

IV. UBERMITTLUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN AN DRITTE; KATEGORIEN VON EMPFANGERN IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN

Soweit dies zur Erreichung der Zwecke der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, Gbermitteln wir Ihre
personenbezogenen Daten im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben an Dritte. Detaillierte Informationen zur Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten an Dritte zu den einzelnen Verarbeitungszwecken kénnen Sie den entsprechenden weiterfiihrenden
Hinweisen im Rahmen dieser Datenschutzerklarung entnehmen. In den Féllen der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten
an Dritte beschrankt sich der Umfang der Ubermittelten Daten auf das erforderliche Minimum.

V. UMFANG DER VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN ZU DEN EINZELNEN VERARBEITUNGSZWECKEN

Nachfolgend informieren wir Sie im Einzelnen Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu den verschiedenen
Verarbeitungszwecken. lhre personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn sie fir die Verarbeitung zu dem jeweiligen
Verarbeitungszweck nicht mehr bendtigt werden, es sei denn, wir dirfen die Daten zu einem anderen Verarbeitungszweck im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und entsprechend den Informationen dieser Datenschutzerklarung weiterhin verarbeiten.
1. Nutzung unseres Internetauftritts zu Informationszwecken

Sofern Sie unsere Internetauftritte besuchen, ohne uns Informationen zu Gbermitteln, verarbeiten wir nur die personenbezogenen
Daten von |Ihnen, die lhr Browser an unseren Server tibermittelt. Hierbei handelt es sich um die folgenden Daten, die technisch
erforderlich sind, um lhnen unseren Internetauftritt anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten:

m die von lhnen aufgerufene Seite

= Datum und Uhrzeit der Anfrage

m (ibertragene Datenmenge

m Quelle bzw. Verweis, von wo Sie auf die Seite gelangt sind
m von lhnen verwendeter Browser

m von lhnen verwendetes Betriebssystem

m |hre IP-Adresse

Die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten erfolgt auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO zur
Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Aufrechterhaltung des ordnungsgemagen Betriebs unseres Internetauftritts.

Ihre personenbezogenen Daten werden nach 6 Monaten geldscht, es sei denn, sie werden fir die Geltendmachung von Rechten
oder die Durchsetzung von Ansprichen aufgrund von Malihahmen gegen den ordnungsgemafien Betrieb unseres Internetauftritts
weiter bendtigt. In diesem Fall erfolgt die Léschung unverziglich nach Abschluss des entsprechenden Verfahrens.

2. Bearbeitung von Anfragen

Sofern Sie sich mit einer Anfrage oder einem Anliegen an uns wenden, verarbeiten wir die von Ihnen tGbermittelten
personenbezogenen Daten und Informationen/Unterlagen. Unabhangig davon, auf welchem Weg Sie uns lhre Anfrage oder Ihr
Anliegen Ubermitteln, sind dies gegebenenfalls:

m Datum und Uhrzeit der Kontaktaufnahme
m Namensdaten

m Kontaktdaten

m Daten zu Anfrage/Anliegen

m (ibermittelte Informationen/Unterlagen

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und der libermittelten Informationen/Unterlagen erfolgt - je nach Inhalt Ihrer
Anfrage oder lhres Anliegens - auf der Grundlage der von Ihnen erteilten Einwilligung gemag Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DS-
GVO zur Beantwortung lhrer Anfrage oder auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalRnahmen oder auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO fiir die Erfiillung eines
Vertrages, dessen Vertragspartei Sie sind oder auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO zur Wahrung
unseres berechtigten Interesses an der Beantwortung von Anfragen/Anliegen und an der Durchfiihrung sonstiger MalRnahmen im
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Zusammenhang mit der Bearbeitung von Anfragen/Anliegen.

Soweit wir ein Kontaktformular zur Verfiigung stellen und Sie sich Uber dieses Kontaktformular an uns wenden, erteilen Sie mit
der Ubersendung lhrer Mitteilung eine Einwilligung mit dem nachfolgenden Inhalt, iiber die Sie im Kontaktformular gesondert
informiert werden: "Ich willige in die Verarbeitung meiner E-Mail-Adresse und der weiteren von mir mitgeteilten
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Beantwortung meiner Mitteilung ein. Diese Einwilligung kann ich jederzeit und ohne
Angabe von Griinden mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
bleibt im Falle des Widerrufs unberihrt."

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit und ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Hierfur gendigt eine
entsprechende Mitteilung an den Verantwortlichen, dessen Kontaktdaten Sie den Angaben zum Verantwortlichen entnehmen
kénnen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt im Falle des Widerrufs unberihrt.

Soweit dies flr die Bearbeitung Ihrer Anfrage/lhres Anliegens erforderlich ist, Gbermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben an Dritte. In den Fallen der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte
beschrankt sich der Umfang der Gbermittelten Daten auf das erforderliche Minimum.

lhre personenbezogenen Daten werden geléscht, wenn lhre Anfrage/lhr Anliegen geklart ist, es sei denn, wir durfen die Daten zu
einem anderen Verarbeitungszweck im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und entsprechend den Informationen dieser
Datenschutzerklarung weiterhin verarbeiten.

3. Erfullung von Vertragen

Sofern Sie uns zum Zwecke des Abschlusses eines Vertrages oder im Zusammenhang mit der Anlage eines Kundenkontos
personenbezogene Daten Ubermitteln, verarbeiten wir die von Ihnen tUbermittelten Daten fir die Abwicklung des Vertrags. Dies
sind Ihre Kundendaten (z.B. Ihr Name und Ihre Adresse) und die Vertragsdaten (z.B. Angaben zu den vertragsgegenstandlichen
Produkten sowie Zahlungs- und Lieferinformationen).

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO fiir die
Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie sind.

Soweit dies flr die Erfilllung des Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, ibermitteln wir lhre personenbezogenen Daten im Rahmen
der gesetzlichen Vorgaben an Dritte. Diese Ubermittlung erfolgt an die im Rahmen der Vertragsabwicklung beteiligten
Dienstleister. Dies sind die Anbieter der von uns genutzten Abwicklungstools. Dies sind des Weiteren die mit dem Transport
beauftragten Unternehmen. Im Ubrigen sind dies die mit den Zahlungsangelegenheiten beauftragten Zahlungsdienstleister.

Sollten Sie sich im Rahmen lhres Bestellvorgangs fiir eine Bezahlung mit dem Online-Zahlungsdienstleister PayPal entscheiden,
werden im Rahmen der so ausgel6sten Bestellung Ihre Kontaktdaten an PayPal Gibermittelt. PayPal ist ein Angebot der PayPal
(Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg. PayPal (ibernimmt dabei die Funktion eines Online-
Zahlungsdienstleisters sowie eines Treuhanders und bietet Kauferschutzdienste an.

Bei den an PayPal tibermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich zumeist um Vorname, Nachname, Adresse,
Telefonnummer, IP-Adresse, E-Mail-Adresse, oder andere Daten, die zur Bestellabwicklung erforderlich sind, als auch Daten, die
im Zusammenhang mit der Bestellung stehen, wie Anzahl der Artikel, Artikelnummer, Rechnungsbetrag und Steuern in Prozent,
Rechnungsinformationen, usw.

Diese Ubermittelung ist zur Abwicklung lhrer Bestellung mit der von Ihnen ausgewéhlten Zahlungsart notwendig, insbesondere
zur Bestatigung Ihrer Identitat, zur Administration Ihrer Zahlung und der Kundenbeziehung.

Bitte beachten Sie jedoch: Personenbezogenen Daten kdnnen seitens PayPal auch an Leistungserbringer, an Subunternehmer
oder andere verbundene Unternehmen weitergegeben werden, soweit dies zur Erflllung der vertraglichen Verpflichtungen aus
Ihrer Bestellung erforderlich ist oder die personenbezogenen Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.

Abhangig von der Uber PayPal ausgewahlten Zahlungsart, z.B. Rechnung oder Lastschrift, werden die an PayPal Gbermittelten
personenbezogenen Daten von PayPal an Wirtschaftsauskunfteien ibermittelt. Diese Ubermittlung dient der Identitéts- und
Bonitatspriifung in Bezug auf die von Ihnen getatigte Bestellung. Um welche Auskunfteien es sich hierbei handelt und welche
Daten von PayPal allgemein erhoben, verarbeitet, gespeichert und weitergegeben werden, entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von PayPal unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sollten Sie sich im Rahmen |hres Bestellvorgangs fiir eine Bezahlung mit dem Online-Zahlungsdienstleister Sofortiiberweisung
entscheiden, werden im Rahmen der so ausgeldsten Bestellung lhre Kontaktdaten an Sofortiiberweisung tibermittelt.
Sofortliberweisung ist ein Angebot der SOFORT GmbH, Theresienhéhe 12, 80339 Miinchen, Deutschland. Sofortiiberweisung
Ubernimmt dabei die Funktion eines Online-Zahlungsdienstleisters, der eine bargeldlose Zahlung von Produkten und
Dienstleistungen im Internet ermdglicht.

Bei den an Sofortiiberweisung tbermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich zumeist um Vorname, Nachname,
Adresse, Telefonnummer, IP-Adresse, E-Mail-Adresse, oder andere Daten, die zur Bestellabwicklung erforderlich sind, als auch
Daten, die im Zusammenhang mit der Bestellung stehen, wie Anzahl der Artikel, Artikelnummer, Rechnungsbetrag und Steuern in
Prozent, Rechnungsinformationen, usw.

Diese Ubermittelung ist zur Abwicklung lhrer Bestellung mit der von Ihnen ausgewahlten Zahlungsart notwendig, insbesondere
zur Bestatigung Ihrer Identitat, zur Administration lhrer Zahlung und der Kundenbeziehung.

Bitte beachten Sie jedoch: Personenbezogenen Daten kdnnen seitens Sofortiiberweisung auch an Leistungserbringer, an
Subunternehmer oder andere verbundene Unternehmen weitergegeben werden, soweit dies zur Erflllung der vertraglichen
Verpflichtungen aus Ihrer Bestellung erforderlich ist oder die personenbezogenen Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.
Unter Umstanden werden die an Sofortiberweisung tbermittelten personenbezogenen Daten von Sofortliberweisung an
Wirtschaftsauskunfteien {ibermittelt. Diese Ubermittlung dient der Identitéits- und Bonitétspriifung in Bezug auf die von lhnen
getatigte Bestellung.

Welche Datenschutzgrundséatze Sofortiiberweisung bei der Verarbeitung Ihrer Daten zugrunde legt, kénnen Sie den
Datenschutzhinweisen entnehmen, die Ihnen wahrend des Zahlungsvorgangs von Sofortiiberweisung angezeigt werden.

Bei weiteren Fragen zur Verwendung |hrer personenbezogenen Daten kdnnen Sie sich an Sofortiiberweisung per E-Mail
(datenschutz@sofort.com) oder schriftlich (SOFORT GmbH, Datenschutz, Theresienhéhe 12, 80339
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In den Féllen der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte beschrankt sich der Umfang der (ibermittelten Daten auf
das erforderliche Minimum.

Ihre personenbezogenen Daten werden nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen von 6 bzw. 10
Jahren geldscht, es sei denn, wir diirfen die Daten zu einem anderen Verarbeitungszweck im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben
und entsprechend den Informationen dieser Datenschutzerklarung weiterhin verarbeiten.

4. Werbung per Newsletter

Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse fiir die elektronische Ubersendung von Werbung fiir eigene Waren, sofern wir sie im Rahmen des
Verkaufes einer Ware erhalten haben. Die Werbung erfolgt in diesem Fall fur Produkte die denen &hnlich sind, die Sie bei uns
gekauft haben. Sie kdnnen dieser Verwendung |hrer E-Mail Adresse jederzeit widersprechen. Die Kontaktdaten dafir finden Sie
in unserem Impressum. Sie kdnnen auch den Abmeldelink in der Werbemail nutzen. Hierflir entstehen keine anderen als die
Ubermittiungskosten nach den Basistarifen ihres Anbieters.

Wenn Sie sich fir unseren Newsletter anmelden, verarbeiten wir die von Ihnen ubermittelte email-Adresse - und sofern Sie
weitere personenbezogene Daten Ubermitteln auch diese -, um lhnen Informationen zu unseren Angeboten per email zu senden.
Verpflichtend ist insoweit allein die Angabe Ihrer email-Adresse. Sofern Sie freiwillig weitere personenbezogene Daten
Ubermitteln, verarbeiten wir diese Daten gegebenenfalls, um Sie im Newsletter persénlich anzusprechen.

Wenn Sie sich fir unseren Newsletter anmelden, erteilen Sie eine Einwilligung mit folgendem Inhalt: "Ich bin damit einverstanden,
per eMail Uiber interessante Angebote informiert zu werden und willige daher in die Verarbeitung meiner eMail-Adresse und der
weiteren von mir mitgeteilten personenbezogenen Daten zum Zwecke der Zusendung des Newsletters ein. Diese Einwilligung
kann ich jederzeit und ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt im Falle des Widerrufs unberihrt."

Die Anmeldung fir unseren Newsletter erfolgt im sogenannten Double-Opt-In-Verfahren. Dies bedeutet: Nach der Anmeldung
erhalten Sie zunachst eine eMail mit einer Mitteilung Uber die Anmeldung zu dem Newsletter verbunden mit einer Bitte um
Bestatigung der Anmeldung. lhre Bestatigung der Anmeldung ist erforderlich, um die erforderliche Einwilligung in die
Ubersendung des Newsletters zu dokumentieren und um Anmeldungen auf fremde eMail-Adressen erkennen zu kénnen. Im
Zusammenhang mit den Anmeldungen zum Newsletter und den Bestatigungen werden die IP-Adresse sowie Datum und Uhrzeit
protokolliert, um die Erteilung der Einwilligung entsprechend den rechtlichen Vorgaben gegebenenfalls nachweisen zu kénnen.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf der Grundlage der von Ihnen erteilten diesbezuglichen Einwilligung
geman Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DS-GVO.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit und ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Hierfur gendigt eine
entsprechende Mitteilung an den Verantwortlichen, dessen Kontaktdaten Sie den Angaben zum Verantwortlichen entnehmen
kénnen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt im Falle des Widerrufs unberihrt.

Wenn Sie lhre Einwilligung widerrufen bzw. unseren Newsletter abbestellen, erfolgt eine unverzigliche Léschung lhrer email-
Adresse und der gegebenenfalls weiteren tbermittelten Daten, es sei denn, wir diirfen die Daten zu einem anderen
Verarbeitungszweck im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und entsprechend den Informationen dieser Datenschutzerklarung
weiterhin verarbeiten.

5. Werbung per Briefpost

Wir verarbeiten die von Ihnen lbermittelten personenbezogenen Daten zu Vor- und Nachname und Anschrift gegebenenfalls fiir
die Ubersendung von Informationen zu unseren Angeboten per Briefpost.

Die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten erfolgt insoweit auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO
zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Durchfiihrung von Werbemafinahmen per Briefpost.

Gegen eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum Zwecke der Durchfiihrung von WerbemalRnahmen per Briefpost
kénnen Sie jederzeit Widerspruch einlegen. Hierfir genligt eine entsprechende Mitteilung an den Verantwortlichen, dessen
Kontaktdaten Sie den Angaben zum Verantwortlichen entnehmen kénnen.

Wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum Zwecke der Durchfiihrung von
WerbemaRnahmen per Briefpost einlegen, erfolgt eine unverzigliche Loschung der von lhnen lbermittelten personenbezogenen
Daten zu Vor- und Nachname und Anschrift, es sei denn, wir dirfen die Daten zu einem anderen Verarbeitungszweck im Rahmen
der gesetzlichen Vorgaben und entsprechend den Informationen dieser Datenschutzerklarung weiterhin verarbeiten.

6. Nutzung von Cookies

Wir nutzen in unserem Internetauftritt sogenannte Cookies. Dies sind kleine Dateien, die auf Inrem Gerat gespeichert werden und
durch die bestimmte Informationen an uns libertragen werden. Der Einsatz von Cookies dient dazu, um Ihnen die Nutzung
bestimmter Funktionen zu ermdglichen und unser Angebot insgesamt nutzerfreundlicher zu gestalten.

Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieBen lhres Browsers,
wieder geldscht (sogenannte Sitzungs- oder Session-Cookies). Andere Cookies verbleiben auch nach dem Ende der Browser-
Sitzung, also nach SchlielRen lhres Browsers, auf lnrem Gerat und ermdéglichen uns oder unseren Partnerunternehmen (Cookies
von Drittanbietern), Sie bei Ihrem nachsten Besuch auf unserem Internetauftritt wiederzuerkennen (sogenannte Persistent
Cookies).

Einige der von uns verwendeten Cookies sind technisch erforderlich, um lhnen die Nutzung bestimmter Funktionen zu
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ermdglichen. Dies ist beispielsweise im Hinblick auf die Speicherung von Eingaben im Zusammenhang mit der Nutzung der
Warenkorb-Funktion der Fall. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt insoweit auf der Grundlage von Artikel 6
Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen, die auf Ihre Anfrage als betroffene Person erfolgen
oder auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b) DS-GVO fiir die Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie
sind oder auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der
Zurverfigungstellung méglichst benutzerfreundlicher Funktionen. Soweit wir oder unsere Partnerunternehmen Cookies fur
Zwecke der Reichweitenmessung oder fir Marketingszwecke nutzen, kénnen Sie detaillierte Informationen hierzu gegebenenfalls
den entsprechenden weiterfiihrenden Hinweisen im Rahmen dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern. Bitte sehen
Sie hierzu gegebenenfalls in der Programmhilfe zu dem von lhnen genutzten Browser nach, auf welche Weise die entsprechende
Einstellung erfolgen kann. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
unseres Internetauftritts vollumfanglich werden nutzen kénnen. Beispielhaft verweisen wir auf die Informationen zu den folgenden
gangigen Browsern:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Opera: https://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

7. Nutzung von Google Analytics

Wir nutzen in unserem Internetauftritt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google").

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt insoweit auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO
zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Analyse der Benutzung unseres Internetauftritts. Google Analytics
verwendet sog. "Cookies". Dies sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung unseres Internetauftritts durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen liber lhre Benutzung
unseres Internetauftritts werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Wir
weisen in diesem Zusammenhang darauf hin, dass auf unserem Internetauftritt Google Analytics um den Code "anonymizelp"
erweitert wurde. Hierdurch wird eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) gewabhrleistet, dass lhre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt wird, um einen Personenbezug auszuschlieBen. Nur in Ausnahmefallen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. In unserem Auftrag wird Google
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung unseres Internetauftritts auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber
uns als Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengeflhrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Bitte sehen
Sie hierzu ggdf. in der Programmbhilfe zu dem von Ihnen genutzten Browser nach, auf welche Weise die entsprechende Einstellung
erfolgen kann. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht sdmtliche Funktionen unseres Internetauftritts
vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung unseres Internetauftritts
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das
unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. Der aktuelle Link ist https://tools.google.com
/dipage/gaoptout?hl=de

Alternativ kdnnen Sie die zukinftige Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie einen Opt Out Cookie
setzen. Diesen Cookie setzen Sie durch Anklicken dieses Links. Beachten Sie bitte, dass der Opt-Out-Cookie nur in diesem
Browser und fiir diese Internetseite funktioniert. Wenn Sie die Cookies in lhrem Browser l6schen, miissen Sie den Link nochmals
anklicken.

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen zwischen uns und Google zum Datenschutz finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html| sowie weitere Informationen zum Datenschutz von Google finden Sie unter
https://policies.google.com/?hl=de. Google ist nach dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und garantiert damit die Einhaltung
des europaischen Datenschutzrechts.

8. Nutzung der Remarketing- oder "Ahnliche Zielgruppen"-Funktion der Google Inc.

Wir verwenden auf unserer Website die Remarketing- oder "Ahnliche Zielgruppen"- Funktion der Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; "Google"). Diese Funktion dient dem Zweck der Analyse des Besucherverhaltens und
der Besucherinteressen.

Zur Durchfiihrung der Analyse der Websiten-Nutzung, welche die Grundlage fiir die Erstellung der interessenbezogenen
Werbeanzeigen bildet, setzt Google Cookies ein. Uber die Cookies werden die Besuche der Website sowie anonymisierte Daten
Uber die Nutzung der Website erfasst. Es erfolgt keine Speicherung von personenbezogenen Daten der Besucher der Website.
Besuchen Sie nachfolgend eine andere Website im Google Display-Netzwerk werden lhnen Werbeeinblendungen angezeigt, die
mit hoher Wahrscheinlichkeit zuvor aufgerufene Produkt- und Informationsbereiche berlicksichtigen. Ihre Daten werden dabei
gegebenenfalls auch in die USA Ubermittelt. Fir Datenibermittiungen in die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission vorhanden.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse, die Besucher der Website
zielgerichtet mit Werbung anzusprechen, indem fiir Besucher der Website des Anbieters personalisierte, interessenbezogene
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Werbung-Anzeigen geschaltet werden, wenn sie andere Websiten im Google Display-Netzwerk besuchen.

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 (1) f DSGVO
beruhenden Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Sie kdnnen dazu die Verwendung von Cookies durch Google dauerhaft deaktivieren, indem Sie dem nachfolgenden Link folgen
und das dort bereitgestellte Plug-In herunterladen und installieren: https://support.google.com/ads/answer/7395996?hl=de
Alternativ kdnnen Sie die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem sie die Deaktivierungsseite der
Netzwerkwerbeinitiative (Network Advertising Initiative) unter https://www.networkadvertising.org/choices/ aufrufen und die dort
genannten weiterfihrenden Information zum Opt-Out umsetzen.

Nahere Informationen zu Google Remarketing sowie die dazugehdrige Datenschutzerklarung finden Sie unter:
https://www.google.com/privacy/ads/

9. Nutzung von Google Adwords Conversion-Tracking

Wir verwenden auf unserer Website das Online-Werbeprogramm "Google AdWords" und in diesem Rahmen Conversion-Tracking
(Besuchsaktionsauswertung). Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst der Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; "Google"). Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie
fur das Conversion-Tracking auf Inrem Rechner abgelegt. Diese Cookies haben eine begrenzte Giiltigkeit, enthalten keine
personenbezogenen Daten und dienen somit nicht der personlichen Identifizierung. Wenn Sie bestimmte Seiten unserer Website
besuchen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, kdnnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben
und zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Somit besteht keine
Méglichkeit, dass Cookies uber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden kénnen. Die Informationen, die mit Hilfe
des Conversion-Cookie eingeholt werden, dienen dem Zweck Conversion-Statistiken zu erstellen. Hierbei erfahren wir die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeigen geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag
versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persénlich identifizieren
lassen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse an zielgerichteter
Werbung und der Analyse der Wirkung und Effizienz dieser Werbung.

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 (1) f DSGVO
beruhenden Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Dazu kénnen Sie die Speicherung der Cookies durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen Ihrer Browser-
Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser
Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.
Des Weiteren kénnen Sie in den Einstellungen fir Werbung bei Google fir Sie personalisierte Werbung deaktivieren. Eine
Anleitung dazu finden Sie unter https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de Daruber hinaus kdnnen Sie die
Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(Network Advertising Initiative) unter https://www.networkadvertising.org/choices/ aufrufen und die dort genannten
weiterfihrenden Information zum Opt-Out umsetzen. Weiterfihrende Informationen sowie die Datenschutzerklarung von Google
finden Sie unter: https://www.google.de/policies/privacy/

10. Nutzung von Google Kundenrezensionen

Wir verwenden auf unserer Website das Programm "Google Kundenrezensionen" und binden das Widget auf unseren Seiten ein,
das es erlaubt, individuelle Kauferfahrungen zu bewerten. Die Bewertung, die sie abgeben, kann anderen Kaufern bei ihren
Kaufentscheidungen helfen. Wenn Sie sich nach lhrem Kauf dazu entscheiden, an Google Kundenrezensionen teilnehmen,
erhalten Sie einige Tage nach Erhalt lhrer Bestellung eine E-Mail von Google. Sie erhalten danach jedoch keine weiteren E-Mails,
nur weil Sie an Google Kundenrezensionen teilgenommen haben. Die E-Mail enthalt eine kurze Umfrage.

Um sicherzugehen, dass Sie die Umfrage zum richtigen Zeitpunkt erhalten, werden folgende Informationen zu lhrer Bestellung an
Google gesendet: Bestell-ID (eindeutige Bestellnummer fur Ihren Kauf), lhre E-Mail-Adresse, Land, Lieferdatum der Bestellung,
GTIN (EAN der gekauften Artikel). Weiterfihrende Informationen finden Sie unter: https://support.google.com/fags/answer
[7163734 sowie in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.de/policies/privacy/

11. Durchsetzung unserer Rechte und Abwehr gegen uns gerichtete Anspriiche

Gegebenenfalls verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der
Durchsetzung unserer Rechte und an der Abwehr gegen uns gerichteter Anspriche.

In diesem Fall erfolgt die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-
GVO.

Soweit dies zur Wahrung unseres berechtigten Interesses erforderlich ist, Gbermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben an Dritte. Diese Ubermittlung erfolgt an die beteiligten Anbieter von Inkasso-Dienstleistungen
oder unsere Rechtsanwalte.

In den Féllen der Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte beschrénkt sich der Umfang der Gibermittelten Daten auf
das erforderliche Minimum.

lhre personenbezogenen Daten werden nach Abschluss des Verfahrens, friihestens jedoch nach Ablauf der steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen von 6 bzw. 10 Jahren geldscht, es sei denn, wir dirfen die Daten zu einem anderen
Verarbeitungszweck im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und entsprechend den Informationen dieser Datenschutzerklarung
weiterhin verarbeiten.

V1. DAUER, FUR DIE IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN GESPEICHERT WERDEN BZW. KRITERIEN FUR DIE FESTLEGUNG DIESER
DAUER

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn sie flr die Verarbeitung zu dem jeweiligen Verarbeitungszweck nicht
mehr bendtigt werden, es sei denn, wir diirfen die Daten zu einem anderen Verarbeitungszweck im Rahmen der gesetzlichen
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Vorgaben und entsprechend den Informationen dieser Datenschutzerklarung weiterhin verarbeiten. Informationen zur Dauer, fir
die Ihre personenbezogenen Daten gespeichert werden bzw. zu den Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer kénnen Sie den
Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu den einzelnen Verarbeitungszwecken in dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.

VIl. IHRE RECHTE

1. Uberblick

Um eine faire und transparente Verarbeitung personenbezogener Daten zu gewahrleisten, stehen Ihnen als betroffener Personen
nach den datenschutzrechtlichen Vorgaben die nachfolgenden Rechte zu:

m das Recht auf Auskunftserteilung nach Artikel 15 DS-GVO,

m das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DS-GVO,

m das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DS-GVO,

m das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DS-GVO,

m das Recht auf Datenlibertragbarkeit nach Artikel 20 DS-GVO

m das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen nach Art. 7 Abs. 3 DS-GVO,

m das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Artikel 21 DS-GVO, Uber das wir Sie nachfolgend gesondert
informieren

m und das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde nach Art. 77 DS-GVO, iber das wir Sie nachfolgend gesondert
informieren.

2. Ihr Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist zuldssig, wenn die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der
betroffenen Person um ein Kind handelt, Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO.

Sie als betroffene Person haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Wenn Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen, die ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
als betroffene Person liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie als betroffene Person das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen sie
als betroffene Person der Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fir
diese Zwecke verarbeitet.

3. Ihr Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Als betroffene Person haben Sie unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsortes, lhres
Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaflichen Verstol3es, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Vorgaben der DS-GVO verstoRt.

VIil INFORMATIONEN ZUR GRUNDLAGE FUR DIE BEREITSTELLUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Soweit Sie einen Vertrag mit uns schlieBen méchten oder sich mit einer Anfrage an uns wenden, ist die Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten fiir einen Vertragsabschluss bzw. die Bearbeitung lhrer Anfrage erforderlich. Sie sind nicht dazu
verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung lhrer personenbezogenen Daten hatte jedoch
zur Folge, dass wir keinen Vertrag mit Ihnen abschlieRen bzw. lhre Anfrage nicht bearbeiten.
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